
  �لية�العلوم��جتماعية�و���سانية

  بصري  سم��تخصص������������������                                                         قسم�العلوم���سانية�����������������������������

  والتلفز�ون  �ذاعة جم�ور  �جابة�النموذجية�لامتحان�مقياس

  بصري  سم�� ماس�� �و�� السنة

  ن 2 ؟ �علام وسائل جم�ور  لمف�وم جامعا �عر�فا قدم درست ما ضوء ��: �ول  السؤال

 النوع �و و ل��م�ور  المعروف و الشـا�ع التعر�ـف �ـو �ذا و:  المشا�دين و المستمع�ن و القراء ، المتفرج�ن من مجموعة بمف�وم ا��م�ور 

 إعلامية وحدة تطال�م أن يف��ض الذين ���اص مـن مجموعـة �نـا فـا��م�ور  ، �عـلام وسائل أبحاث معظم �� كث��ا �ستخدم الذي

  إلك��ونـي موقع أو ��فية ، إذاعة ، تلفز�ونية محطة: معينة

  ن 4 الرق��؟ ا��م�ور  خصائص ما��:  الثا�ي السؤال 

 :يتوفر�مستخدمو��ذه�الوسائط��تصالية�ا��ديدة�ع��� •

يار�الوسيلة�ال���ير�د�التعرض�لمحتو�ا��ا،�ع���عكس�ا��م�ور����أنظمة��تصال�التقليدية�الذي�لھ�خيار�ن�إم�انيات�واسعة�لاخت •

 .التعرض�أو�عدم�التعرض: فقط

 اختيار�الرسائل�ال���تناسبھ�و�شبع�حاجياتھ�النفسية�و�جتماعية�والثقافية�والتعليمية�وال�سلية�وال��فيھ •

زمن�التعرض�للرسالة��علامية�ال���يرغب�ف��ا،�ع���عكس��نظمة�التقليدية�ال���تفرض�ع���ا��م�ور�زمن�مشا�دة�اختيار� •

 .برنامج�تلفز�و�ي�أو�انتقاء���يفة�أو��ستماع���صة�إذاعية�مثلا

 .و����أي�م�ان�آخرإم�انية�التعرض�لمحتو�ات�وسائل��علام�دون�أن�ي��ح�م�انھ����الب�ت�أو�المكتب�أو����الشارع�أ •

اختيار�كيفية�التعرض�للرسالة،���م�ا�مصغر�أو�مك��،�بالصوت�أو�بدون�صوت،�من�البداية�أومن�ال��اية،�اختيار�المقاطع�أو� •

 .اللقطات�ال�����مھ

 مرئية،�مسموعة�أو�مكتو�ة�ع���ورق�أو�بحروف�بصر�ة�ع���الشاشة�: اختيار�ش�ل�الرسالة�ال���ير�د�التعرض�ل�ا� •

  "  ن 6 ؟  مرحلة �ل شرح مع �� ما ، اليوم عليھ �� ما  إ�� لتصل مراحل �عدة �علام وسائل جم�ور  دراسات مرت: " الثالث السؤال

ر��ثارة�����ذا�التذك���التار����إ����ذا�التقسيم�الذي�يبدو�مساير�لل�سلسل�الزم���إذ��و�محاولة�قراءة�التطور�الذي�تجد •

تدخلت�عوامل�محيطية�لعبت�دورا��م�دتھ�أبحاث�ا��م�ور�ع���مختلف�المراحل�التار�خية�انطلاقا�من�وقا�ع�الوضع�الرا�ن�و 

�الضوء�ع���تأث���العوامل�ا��ارجية�بارزا����رسم�معالم�تطور�بحوث�ا��م�و 
ً
مصا���ا��كومات،�احتياجات�(ر،�مُسلطا

����شكيل�نظر�ات�التأث����علامي�واستقبال�) التجار�ة،�الرأي�العام،�العلوم��جتماعية/الصناعة،�الدعاية�السياسية

  .ا��م�ور 

   ):شر�نثلاثي�يات�القرن�الع�-أوائل�القرن�العشر�ن�(ما�قبل�التحر�ات�العلمية� -1

  .ا�سمت�بآراء�واف��اضات�ذاتية�أك���من�التحليل�الموضو�� •

ش�ل��راء�والمعتقدات •
ُ
  .تم�النظر�إ���وسائل��علام�ع���أ��ا�تمتلك�قوى�خفية�مؤثرة��

  .عزز�ان�شار�الراديو�والتلفز�ون��ذه�المعتقدات •

لة�من�خلال�التجر�ة�المباشرة"نظر�ة�المع���العام"ركزت�المفا�يم�المبكرة،�مثل� •
ّ
ش�

ُ
  .،�ع���انطباعات�ا��م�ور�الم

  .وضعت��ذه�المرحلة��ساس�للبحوث�التجر��ية�المستقبلية •

 (التحر�ات�العلمية� -2
ً
 ):من�أر�عي�يات�القرن�العشر�ن�فصاعدا

  .�جتما��،�والر�اضيات،�و�حصاءتم��ت�بظ�ور�البحوث�التجر��ية�باستخدام��ستطلاعات،�والتجارب،�و�يانات�من�علم�النفس� •

�ما�) 1940حول�انتخابات�الرئاسة��مر�كية�عام��مثل�عمل�لازارسفيلد(أظ�رت�الدراسات� •
ً
�أك���دقة�للتأث����علامي،�غالبا

ً
دورا

  .ي�ون�غ���مباشر�وطو�ل��مد

  .ع���دور�وسائل��علام�ضمن�شبكة�معقدة�من�العوامل) 1962( أكدت�أبحاث�كلابر •



�جديدة�من�التعرض�الم��امن�وغ���الم��امن،�مما�تحدّى�النماذج�القائمة •
ً
  .أدخل�ظ�ور�التلفز�ون�و�ن��نت�أ�عادا

لدراسة�استخدام��ن��نت����سياقات�اجتماعية�ثقافية�) مور��،�ميلر،�وسلاي��( ش�دت��ذه�الف��ة�ظ�ور�منا���إثنوغرافية •

  .ع�التغ��ات�السر�عةمختلفة،�وفحص�كيفية�تكيّف�الثقافات�م

 :ما��عد�التحر�ات�العلمية -3

�ع���دور�تصور�ا��م�ور�لتأث���وسائل��علامأن�عن�فكرة��جديد�ي�تعد�تحول ظ�ر  •
ً
  .وسائل��علام�قو�ة�بطبيع��ا،�مُشددا

�و�عتمد�ع���عوامل�مثل��حداث�التار�خية،�والضغوط� •
ً
  .النفسية،�والظروف��جتماعيةُ�عد�تأث���وسائل��علام�سياقيا

،��س�ب�ترك���المعلومات�و�راء����)ا��روب،�الكساد��قتصادي(يمكن�أن�يت��م�تأث���وسائل��علام،�خاصة����أوقات��زمات� •

  .�عض�وسائل��علام

تصورة�قد�ت�ون�ن�يجة�لظروف�مُ��امنة�ول�ست�قدرا��ا�ا��و�ر�ة •
ُ
  .قوة�تأث���وسائل��علام�الم

   .�ستغل�ا���ومات�وا���ات�القو�ة�وسائل��علام����محاولة�التأث���ع���الناس�ومراقبة�توجيھ�سلوك�م •

 عن ت�لم سبق ما ضوء �� ، العل�� �تجاه أو التخصص ع�� بناءا مناح عدة من ا��م�ور  و�ش�ل تطور  لمراحل  الباحثون  يؤرخ:  الرا�ع السؤال

  ن8. المن�� �ذا �� وأنواعھ ما�يتھ م��زا ال�شر�ة، المجتمعات تطور  إطار �� ا��م�ور  تطور 

  :المقال�يجب�أن�يتضمن�ما��ي��

. وأنواعھ ا��م�ور  ما�ية لف�م أسا��� كإطار والسيا��� �جتما�� المن�� ي��ز ال�شر�ة، المجتمعات تطور  إطار �� ا��م�ور  تطور  تحليل سياق ��

 ع�� ال�شر�ة جتمعاتالم داخل ا��ماعية �رادة عن التعب�� وآليات �جتما��، التنظيم أنماط السلطة، ب�ية �� التغ��ات المنظور  �ذا �عكس

  .التار��� تطور�ا مراحل

  ي�ش�ل دائمًا، أو مؤقتًا ي�ون  قد �فراد، من تجمع �و:  ا��م�ور  ما�ية
ً
 الو�� من درجة وُ�ظ�ر مع�ن، سيا��� أو اجتما�� لسياق استجابة

 ذو كيان بل ،"عدد" مجرد ل�س إنھ. ذلك إ�� يطمح أو السلطة ع�� يؤثر مما حدث، أو ��صية، قضية، تجاه ا��ما�� التوجھ أو المش��ك

  .والسياسية �جتماعية المؤسسات مع خارجية وعلاقات داخلية ديناميكيات

  :�التا�� الرئ�سة المراحل ع���علامية� المحددات عن �عيدًا ، ال�شر�ة لمجتمعاتا تطور  إطار �� ا��م�ور  مف�وم تطور  مسار ت�بع يمكن

  التقليدي لمجتمعا. 1

 �انت. قائمًا اليوم �عرفھ كما ا��م�ور  مف�وم يكن لم القديمة، و�م��اطور�ات �قطاعية، القبلية، المجتمعات �شمل ال�� ا��قبة، �ذه ��

 �� ت�ون  ما غالبًا مركز�ة، السلطة �انت). ا��رفية النقابات( الم�نية أو القبلية، العائلية، الروابط ع�� بناءً  وتتفاعل ت�ش�ل ال�شر�ة التجمعات

  :عن ا��ديث يمكن �نا،. معينة بفئات ومقيدة محدودة السياسية المشاركة و�انت �رستقراطية، أو الدي�ية النخب يد

ب��. المساءلة أو للمشاركة حقيقية إم�انية دون ) دي�� زعيم شيخ، ملك،( تقليدية لسلطة يخضعون  �فراد من تجمع و�و: الطاعة جم�ور 
ُ
 ت

 .والتبعية الولاء ع�� بالسلطة علاق��م

 �جتما�� التماسك �عز�ز �و ال�دف ي�ون  حيث اجتماعية، أو دي�ية طقوس لأداء يتجمعون  أفراد من يت�ون : و�حتفالات الطقوس جم�ور 

 .القرار صنع �� المسا�مة أو سيا��� رأي عن التعب�� ول�س ا��ماعية، ال�و�ة وتأكيد

 عام رأي لت�و�ن آليات �ناك تكن ولم ومحدودة، ضيقة دوائر ضمن تتم التفاعلات �انت حيث غائبة، ا��ديث بالمع�� العامة الفضاءات �انت

  .مستقل سيا��� طا�ع ذات حاشدة مجمعات أو واسع

 )والثورات التنو�ر عصر( �نتقا�� المجتمع. 2

 مف�وم �� جذر�ة تحولات ،)و�مر�كية الفر�سية الثورة مثل( الك��ى  السياسية والثورات التنو�ر عصر مع تزامنت ال�� المرحلة، �ذه ش�دت

 مجرد �فراد �عد لم. والمواطنة الشعبية، السيادة الفردية، ا��قوق  مثل مفا�يم وظ�رت بال�ش�ل، القومية الدولة بدأت. والمواطنة السلطة

  :ا��م�ور  من جديدة أنواع بزوغ ملاحظة يمكن �نا،. العام الشأن �� المشاركة �� بحق�م يطالبون  بدأوا بل رعايا،

 �ذا. و�جتماعية السياسية القضايا لمناقشة عامة ساحات أو مقا��، فكر�ة، صالونات �� يتجمعون  أفراد من يت�ون : العام ا��طاب جم�ور 

 .العامة والمناظرات الشف�� النقاش ع�� بل ا��ما���ية، �علام وسائل ع�� بالضرورة �عتمد لا ا��م�ور 



 �ذا يتم��. ا��ذري  بالتغي�� والمطالبة القائمة للسلطة رفض�ا عن التعب�� إ�� ��دف حاشدة تجمعات يمثل: و�نتفاضات الثورات جم�ور 

ا ب�ونھ ا��م�ور 
ً
 .المباشر والتواصل ا��ماعية التعبئة ع�� و�عتمد ذاتيًا، ومنظمًا متحر�

 �شكيل خلال من السياسية ا��ياة �� للمشاركة و�سعون  مستقل، سيا��� و�� لد��م تظ�ر بدأت أفراد من ي�ش�ل: النا��� السيا��� ا��م�ور 

 .العامة النقاشات �� �نخراط أو أحزاب، جمعيات،

  .ا���ومية القرارات ع�� تؤثر أن يمكن وسياسية اجتماعية كقوة بل �حصا�ي، بالمع�� ل�س المرحلة، �ذه �� بال�ش�ل العام الرأي مف�وم بدأ

 )العشر�ن والقرن  عشر التاسع القرن ( ا��ديث المجتمع. 3

 ا��م�ور  �عد لم. السياسية ا��ياة �� وضوحًا أك�� دور  ل��م�ور  أصبح والدسات��، ال��لمانية �نظمة وظ�ور  الغر�ية الديمقراطيات ترسيخ مع

  :بـ المرحلة �ذه تم��ت. المنظمة السياسية العملية من يتجزأ لا جزءًا أصبح بل ثور�ة، قوة مجرد

 يمارسون  والذين للتصو�ت، المؤ�ل�ن المواطن�ن من يت�ون  حيث التمثيلية، الديمقراطية سمات أبرز  من النوع �ذا ُ�عد: �نتخا�ي ا��م�ور 

 .طبيعتھ �� و�عب��ي  دوري، قانونيًا، محدد جم�ور  �و. السياسي�ن ممثل��م اختيار �� حق�م

  النوع �ذا يمثل: المنظمة والمظا�رات التجمعات جم�ور 
ً
 مُس�سًا، ب�ونھ يتم��. �نتخابات نطاق خارج العام الرأي عن التعب�� أش�ال من شكلا

ا منظمًا،
ً
 .معينة مطالب لتحقيق القرار صا��� ع�� الضغط إ�� و�ادف

 مما معينة، قضايا حول  ا��م�ور  آراء" قياس" الممكن من أصبح و�حصاء، �جتما�� الم�� أدوات تطور  مع: المستطلع العام الرأي جم�ور 

 .والسياسية �جتماعية للتوج�ات ك�� كمؤشر" العام الرأي" مف�وم �شكيل �� سا�م

 .السياسية أجند��ا لدعم أ�شط��ا �� و�شار�ون  معينة، سياسية أحزاب مع يتعاطفون  أو ي�تمون  الذين �فراد من ي�ش�ل: ا��ز�ي ا��م�ور 

  .محددة مؤسسية آليات خلال من يتم السلطة مع تفاعلھ وأصبح بھ، مع��ف وسيا��� قانو�ي وجود ل��م�ور  أصبح المرحلة، �ذه ��

 )والعشر�ن ا��ادي والقرن  العشر�ن القرن  أواخر( الشب�ي المجتمع/  ا��داثة �عد ما مجتمع. 4

 أصبح والسياسية، �جتماعية القضايا �عقيد وتزايد الفردانية، وتنامي التقليدية، �جتماعية الروابط بـتفكك تتم�� ال�� المرحلة، �ذه ��

  :عنھ مستقلة وسياسية اجتماعية تحولات ملاحظة يمكن الرق��، �علام �يمنة برغم. وتنوعًا سيولة أك�� ا��م�ور  مف�وم

 �غض �جتماعية، العدالة قضايا أو ��سان، حقوق  المناخ، �غ�� مثل عالمية قضايا حول  ا��م�ور  �ذا ي�ش�ل: ل��دود العابرة القضايا جم�ور 

 .مش��كة بقيم ومدفوع متجا�س، غ�� ل��دود، عابر جم�ور  �و. الوط�� أو ا��غرا�� �نتماء عن النظر

  و��ب�� مركزي، لا �رمي، غ�� ب�ونھ ا��م�ور  �ذا يتم��: ا��ديدة �جتماعية ا��ر�ات جم�ور 
ً

 مثل( و�حتجاج التعبئة من جديدة أش�الا

 .السر�عة التعبئة ع�� وقادر مرن، ال�و�ة، ع�� قائم جم�ور  �و). السلمية المقاومة المد�ي، العصيان

 ذات صغ��ة مجموعات إ�� ا��م�ور  يتجزأ أن يمكن الولاءات، و�عدد القو�ة �جتماعية الروابط غياب ظل ��: المجزأ/  المفتت ا��م�ور 

 .الك��ى  القضايا حول  موحد عام رأي أو وط�� إجماع ت�و�ن عملية يصعب مما متباينة، ا�تمامات

 وقد فعالة، مشاركة دون " مشا�د"كـ السياسية �حداث بمراقبة يكتفي كب��، حد إ�� سل�� بأنھ ُ�عرف ا��م�ور  �ذا": السيا��� المش�د" جم�ور 

 .القضايا جو�ر من أك�� السياسية" الدراما"بـ يتأثر

 لتحولات ا�ع�اسًا �ان بل تكنولو��، لتقدم ن�يجة مجرد يكن لم �ش�لھ أن وسيا��� اجتما�� منظور  من ا��م�ور  تطور  تحليل يُظ�ر ا��تام، ��

 أش�ال�ا، وتنوع ا��م�ور  ظا�رة �عقيد إدراك لنا ي�يح الديناميكيات �ذه ف�م إن. العام الشأن �� والمشاركة المواطنة، السلطة، مف�وم �� أعمق

 .�علام لوسائل كمس��لك دور�ا �� اخ��ال�ا عن �عيدًا


